
 

 

SEMESTRE 4 
UE 3.5.S4 – Encadrement des professionnels  de soins 
 
 

3/ Concept : supervision 
 

Qui ? 
Cadre 
Professionnel expert 
Professionnel débutant ou confirmé 
Stagiaire 
  

Pourquoi ? 
Favoriser l'intégration dans un milieu professionnel 
Favoriser la qualité des soins 
  

Quand ? 
Apprenant ou 
Professionnel débutant ou arrivant dans un nouveau milieu professionnel 
  

Quoi ? 
Etymologie: éclaire au-dessus, être celui qui tire en visant 
Accompagnement d'une personne en situation professionnelle par une personne plus expérimentée 
qu'elle dans le métier 
  

Risques 
Dépendance vis-à-vis du superviseur 
Idéalisation (freine l'autonomie) 
Le superviseur est dans une posture de toute puissance 
  

Pour quoi (buts) 
Permettre au professionnel débutant, ou arrivant sur un terrain professionnel (ou stagiaire) de 
bénéficier d'une personne ressource pour: 

 profiter d'un appui 
 bénéficier d'un encadrement 
 permettre à l'autre de gagner en autonomie 
 être garant d'une qualité de travail 

  

Comment ? 
Discuter 
Accompagner 
Clarifier 
Ajuster 
Négocier 
Alerter 
 
 
 



 

 

Outils 
 poser des objectifs 
 contrat 
 procédure 
 cadre législatif 

 


